
REKLAMACE PRO NESPLNĚNÍ JAKOSTI  
PŘI PŘEVZETÍ - VADY VÝROBKU

kupující (spotřebitel):

Jméno a příjmení  

Adresa  

 

Telefonní číslo  

E-mail 

Značka zboží, výrobce 
Číslo modelu  
Velikost  

Číslo daňového dokladu 

Na tomto zboží se dne  vyskytla následující závada:

Vzhledem k tomu, že se vada na věci projevila v průběhu jednoho roku od koupě, uplatňuji právo na (nehodící se 
škrtněte)
• bezplatné odstranění vady opravou 
• odstranění vady dodáním nové věci bez vady nebo dodáním chybějící věci 
z důvodu nesplnění jakosti zboží při převzetí ve smyslu § 2161 ve spojení s § 2169 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, v platném znění, a to nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů.
Zároveň Vás žádám o vystavení písemného potvrzení dané reklamace s uvedením, kdy jsem právo uplatnil(a), co 
je obsahem reklamace a jaký způsob vyřízení reklamace požaduji a následně o potvrzení o datu a způsobu vyřízení 
reklamace.

Předem děkuji za kladné vyřízení.

V          dne            
                  (datum reklamace)            (vlastnoruční podpis spotřebitele)

Přílohy: kopie kupního dokladu

Dobrý den,

dne    jsem prostřednictvím Vašeho e-shopu www.trendyshoes.cz zakoupil(a)  

prodávající:

TRENDY SHOES s.r.o.
Ledecká 190 
330 11 Třemošná – Záluží
info@trendyshoes.cz
IČO 09150358
 


